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I. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

      Чл. 1. С тази наредба се уреждат организацията и дейността на социалните услуги, 

видовете социални услуги, както и условията и редът за извършването им в Община 

Белослав. 

       

      Чл. 2. (1). Предоставяните социални услуги на територията на община Белослав в 

зависимост от начина на финансиране са „държавна отговорност“ и „общинска 

отговорност“. В зависимост от срока на предоставяне, социалните услуги делегирани от 

държавата биват: краткосрочни, средносрочни и  дългосрочни. 

       (2) „Държавна отговорност“ са предоставяните социални услуги, които се 

финансират от държавния бюджет. 

       (3) „Общинска отговорност“ са предоставяните социални услуги, които се 

финансират от общинския бюджет. 

       (4) Кметът на общината може да възложи предоставянето на социалните услуги, 

които са делегирани от държавата дейности и местни дейности, на лицата по т.1 и т. 2 

чрез конкурс  или договор за възлагане на социална услуга може да се сключи и при 

наличие на единствен кандидат при условията на чл. 30 – чл. 31 от Закона за социалните 

услуги на: 

        1. български физически лица, регистрирани по Търговския закон, и юридически 

лица; 

        2.  физически лица, извършващи търговска дейност, и юридически лица, 

регистрирани по законодателството на друга държава - членка на Европейския съюз, или 

на друга държава - страна по Споразумението за Европейското икономическо 

пространство. 

        (5) Лицата по чл. 29, ал. 3, т. 2 и чл. 30 /ЗСУ/ могат да предоставят социални услуги 

на територията на Република България след издаването на лиценз от изпълнителния 

директор на Агенцията за качеството на социалните услуги. 

        (6) Лицата по чл. 29, ал. 3, т. 2 и чл. 30 /ЗСУ/ могат да предоставят всички социални 

услуги, за които имат издаден лиценз. 

        (7) Лицата по чл. 30, т. 2 /ЗСУ/, които съгласно законодателството на друга държава 

- членка на Европейския съюз, или на друга държава - страна по Споразумението за 

Европейското икономическо пространство, имат право да предоставят социални 

услуги по смисъла на този закон, не подлежат на лицензиране, когато извършват тези 

услуги еднократно или временно без установяване на територията на Република 

България. 

 

II. ВИДОВЕ СОЦИАЛНИ УСЛУГИ В ОБЩИНА БЕЛОСЛАВ 

       

      Чл. 3. (1) Социалните услуги на територията на Община Белослав се предоставят в 

общността.  

      (2) Социалните услуги, които се предоставят в общността в община Белослав са: 

      1. Домашен социален патронаж; 

      2. Услуги, предоставяни по проекти и програми 

      3. Клуб на пенсионера. 

      4. Асистентска подкрепа.  

  

III. УПРАВЛЕНИЕ НА СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ В ОБЩИНА БЕЛОСЛАВ 

 

      Чл. 4. (1) Социалните услуги в Община Белослав се управляват от кмета на общината. 
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      (2). Кметът на общината създава, изменя и прекратява трудовите правоотношения с 

лицата, предоставящи социални услуги. 

      (3). Условията и правилата за ползване на социалните услуги са утвърдени от Кмета 

на община Белослав и са разписани в съответните процедури и заповеди. 

      

      Чл. 5. (1). За упражняване на обществен контрол при осъществяване на дейностите в 

областта на социалните услуги с решение на общинския съвет се създава Съвет по 

въпросите на социалните услуги  със следните функции: 

1.  подпомага извършването на анализ на потребностите от социални услуги на  

общинско ниво и анализ на състоянието и ефективността на социалните услуги, които 

се предоставят на територията на общината; 

2. разработва предложения за подобряване на качеството и ефективността на  

социалните услуги, които се предоставят на територията на общината; 

3. изпълнява и други функции, възложени от общинския съвет. 

 

       (2)  В състава на съвета по въпросите на социалните услуги се включват 

представители на следните органи и лица: териториални структури на Министерството 

на труда и социалната политика, Министерството на здравеопазването, Министерството 

на образованието и науката, Министерството на вътрешните работи и други държавни 

органи; частни доставчици на социални услуги на територията на общината и областта; 

юридически лица с нестопанска цел за общественополезна дейност; лицата, ползващи 

социални услуги; висши училища, обучаващи социални работници на територията на 

общината и областта. 

       

       Чл. 6. Социалните услуги, предоставяни в общността имат право на: 

1. движимо и недвижимо имущество, собственост на общината; 

2. собствен бюджет в рамките на общинския бюджет; 

3. спонсорства, дарения, хуманитарни помощи и др. 

 

 

IV. КАЧЕСТВО, ЕФЕКТИВНОСТ, КОНТРОЛ И МОНИТОРИНГ НА 

СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ 

 

       Чл. 7. (1) Стандартите за качество на социалните услуги са за:   
        1. организация и управление на услугата; 

        2. квалификация и професионално развитие на служителите, които осъществяват 

дейността по предоставянето на услугата; 

        3. ефективността на услугата с оглед на постигнатите резултати за лицата, които я 

ползват, в отговор на потребностите им. 

             (2) Контролът на предоставянето на социални услуги е проследяване на 

спазването на нормативните изисквания за предоставяне на услугите и на стандартите за 

тяхното качество и своевременно предприемане на мерки за подобряването му. 

      Чл. 8. Контрол и мониторинг от доставчика 

(1) По отношение на предоставяните социални услуги на територията на община  

Белослав, които се финансират със средства от държавния и общинския бюджет, кметът 

на общината извършва: 

          1. контрол и мониторинг на качеството и ефективността; 

          2. мониторинг на дейностите по осигуряване на достъп до социалните услуги; 

          3. контрол на разходването на средствата за финансиране на социалните услуги; 

          4. контрол при възлагане на предоставянето на услуги на частни доставчици;  



          5. контрол относно събирането на таксите за ползване на социални услуги. 

     (2) Всяка година до 30 април кметът на община Белослав представя в електронен 

формат на Агенцията за качеството на социалните услуги анализ на състоянието и 

ефективността на социалните услуги, които се предоставят на територията на общината. 

     (3) Анализът на състоянието и ефективността на социалните услуги, които се 

предоставят на територията на общината, включва: 

           1. обобщена информация относно постигнатите резултати при предоставянето на 

социалните услуги от общината; 

           2. резултати от проведения контрол и мониторинг по ал. 1; 

           3. отчет на разходваните средства от държавния бюджет, а в случай на възлагане 

на предоставянето на социални услуги на частни доставчици - и годишна оценка на 

изпълнението на договорите за възлагане; 

          4. оценка на общината на ефективността на социалните услуги, които предоставя. 

   

 

V. СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЯНИ НА ТЕРИТОРИЯТА НА 

ОБЩИНА БЕЛОСЛАВ 

 

V.I.      Условия и ред за предоставяне на социални услуги на територията на 

община Белослав 

  

Чл. 9. (1) Домашен социален патронаж е форма  на дългосрочно предоставяне  

на социални услуги в общността. Той представлява общинско звено, което се финансира 

от общинския бюджет и използва материална база, която е общинска собственост.  

(2) За да бъдат включени в социалната услуга Домашен социален патронаж  

кандидат-потребителите е необходимо да отговарят на едно от следните условия: 

1. Инвалиди с определена първа или втора група инвалидност 

2. Деца инвалиди 

3. Не са в състояние сами да организират и задоволяват своите жизнени  

потребности 

4. Имат определена първа или втора група инвалидност, активното лечение за 

тях  

е приключило 

5. Нямат близки, които да се грижат за тях 

6. Ветераните от войната 

(3). Лицата, които желаят да ползват услугите на патронажа, представят следните  

документи: 

- документ за самоличност 

- заявление по образец 

- медицинско удостоверение от личен лекар по образец 

 

Чл. 10. (1). За ползване на услугата, потребителите на Домашен социален 

патронаж  

заплащат месечна такса, съгласно чл. 28 от Наредба №8 за определянето и 

администрирането на местните такси и цени на услуги в община Белослав във връзка с 

чл. 9 от ЗМДТ. 

(2). Събраните такси се внасят до 20-то число на месеца, следващ месеца, за който  

се дължат. Неплатените в сроковете за доброволно плащане такси се събират със 

законната лихва.  

(3). При събирането на месечната такса се издава квитанция на ползвателя на  



услугата. При смърт на абоната, неиздължените месечни такси се заплащат от неговите 

наследници или законни представители. 

 

Чл. 11.  Прекратяване на предоставянето на услуги от Домашния социален 

патронаж  

се извършва в следните случаи: 

1. По желание на обслужваното лице, изразено чрез писмена молба до Кмета на  

община Белослав; 

2. При настаняване в специализирана институция за предоставяне на социални  

услуги; 

3. Когато месечната такса не е платена повече от един месец; 

4. При смърт на обслужваното лице.   

 

Чл. 12. Услуги, предоставяни по проекти и програми 

(1). „Топъл обяд в условията на пандемията от COVID-19“ Услугата по  

проекта включва приготвяне и при необходимост доставка до дома на топъл обяд за 

уязвими граждани, които поради бедност и продължителна социална изолация, в 

условията на криза, произтичаща от разпространението на COVID-19 са в затруднение 

да осигуряват сами прехраната си. 

(2). Проектът е насочен към следните целеви групи: 

- лица с ниски доходи, под линията на бедност, определена за страната, за 

времето,  

в което са поставени под задължителна карантина; 

- уязвими лица, в това число и възрастни над 65 години без доходи или с доход  

под линията на бедност, определена за страната, които живеят сами и нямат близки, 

които да се грижат за тях и в условията на извънредно положение, обявено за страната 

не са в състояние да си осигурят прехраната; 

- лица, които поради възрастта си, поради трайно увреждане или в резултат от  

заболяване не могат да се самообслужват и не могат да си осигурят сами или с помощта 

на близките си своите ежедневни потребности от храна. 

(3). Лицата, които желаят да ползват „Топъл обяд в условията на пандемията от  

COVID-19“, подават заявление-декларация по образец до Кмета на община Белослав. 

(4). Подборът на лицата се извършва съвместно с Дирекция „Социално  

подпомагане“.  

(5). По проекта „Топъл обяд в условията на пандемията от COVID-19“ е 

осигурено  

подпомагане на 200 лица. Реализирането на дейностите включва предоставянето на 

топъл обяд- супа, основно ястие, хляб и поне веднъж седмично десерт.   

(6). Потребителите по проекта не заплащат такса за предоставяната услуга. 

Чл. 13. (1). Проект BG05M9OP001-2.054-0001-C01 „Мобилен екип на терен за  

превенция, подкрепа и социално включване на деца, пълнолетни лица с увреждания и 

техните близки“ предоставя разнообразни социални и здравни услуги, повишаване на 

квалификацията  и подкрепа за намиране на работа. 

(2). Право да кандидатстват да ползват тази услуга имат лица с увреждания и 

лица,  

полагащи грижи към зависими членове на семейството. 

(3). Капацитет на услугата е минимум 45 потребители от община Белослав.  

(4). Подборът на потребителите се извършва след подаване на комплект 

документи  

по образец до Кмета на община Белослав.  



(5). Услугите предоставяни по проекта са следните: 

1. рехабилитатор 

2. медицински услуги 

3. педагог 

4. психолог 

5. трудотерапевт 

6. социален консултант 

7. мотивационен консултант 

8. логопед 

(6). За предоставяните интегрирани здравно-социални услуги, потребителите не  

заплащат такса.  

 

            Чл.14. „Патронажна грижа +“  проект, финансиран от  Оперативна програма 

”Развитие на човешките ресурси”. 

   (1) С „Патронажна грижа +“  се дава възможност за предоставяне на почасови 

социално-здравни услуги в домашна среда на възрастни хора над 65 г. в невъзможност 

за самообслужване, хора с увреждания или поставени под карантина заради COVID-19. 

Те ще могат да разчитат на екипите на „Патронажна грижа +“ за доставка на храни, 

лекарства и продукти от първа необходимост, закупени със собствени средства, както и 

за съдействие за неотложни административни услуги. 

   (2)  Кандидатите за потребители трябва да бъдат: 

 Възрастни хора над 65 г. в невъзможност за самообслужване; 

 Лица с увреждания и техните семейства; 

   (3) Целта на проекта е да се осигури подкрепа чрез предоставяне на патронажни 

грижи за възрастни хора и лица с увреждания чрез услуги в домашна среда, за 

преодоляване на последиците от кризата, предизвикана от пандемията COVID -19. 

Проектът ще даде възможност  на минимум 27 потребители от община Белослав да 

получат качествена и адекватна на нуждите им почасова патронажна грижа за период от 

12 месеца чрез обучен екип от медицински специалисти, психолог, социален работник и 

домашни санитари. 

             (4) За предоставяните интегрирани здравно-социални услуги, потребителите не 

заплащат такса. Предоставянето на интегрираните здравно-социални услуги на 

нуждаещите се лица  стартира на 01.08.2021 г. 

             (5) Период на изпълнение: 01.07.2021 – 31.07.2022 г. 

 

 

Чл. 15. Клуб на пенсионера - социална услуга, която има за цел да поддържа  

социалните контакти на пенсионерите в Община Белослав. 

(1)  Клуб на пенсионера е достъпен за всички пенсионери без ограничения на  

възрастта. 

(2)  Основни дейности на Клуб на пенсионера са: 

1. индивидуално и групово четене на книги, вестници, списания; 

2. изнасяне на беседи, лекции; 

3. организиране на културно-масови прояви и художествена самодейност; 

4. организиране на игри на шах, табла, карти, домино и др.; 

5. честване на празници – национални, църковни, рождени дни; 

6. физкултурни занимания; 

7. организиране и участие в трудови дейности; 

8. подпомагане на членове на клубове, намиращи се в затруднено положение; 

9. други. 



(3)   Към клуба не се разрешава развиването на търговска дейност. При  

констатирани нарушения санкциите са лични и са за сметка на лицето, разрешило 

търговската дейност. 

 

Чл. 16. (1). „Асистентска подкрепа“ е специализирана социална услуга, която  

включва ежедневна почасова подкрепа в домашна среда на деца с трайни увреждания и 

на лица в надтрудоспособна възраст в невъзможност за самообслужване, предоставяна 

от лице назначчено на длъжност „Личен асистент“ или „Домашен помощник“. 

(2). Потребители на социалната услуга „Асистентска подкрепа“, съгласно Закона 

за социалните услуги са следните целеви групи: 

- лица в надтрудоспособна възраст в невъзможност за самообслужване, които 

нямат по определена по съответния ред степен на намалена работоспособност; 

- деца с трайни увреждания и пълнолетни лица с трайни увреждания с определена  

чужда помощ, които не ползват асистентска подкрепа, помощ за осигуряване на 

асистентска подкрепа или за които не се получава помощ за грижа в домашна среда по 

реда на друг закон. 

(3). Лицата, които желаят да бъдат включени в социалната услуга „Асистентска  

подкрепа“ могат да заявят желанието си да я ползват, като предоставят следните 

документи: 

- Заявление-декларация /по образец/; 

- Документ за самоличност /за справка/; 

- Експертно решение на ТЕЛК/НЕЛК /копие/; Медицински протокол на ЛКК  

/копие/; Други медицински документи – актуална епикриза и др. /копие/; 

- Пълномощно /в случай, че документите не се подават лично от кандидата за  

потребител/. 

(4)  Социалната услуга „Асистентска подкрепа е с капацитет 27 лица. 

             (5) Максималната продължителност за ползване на социалната услуга  

„Асистентска подкрепа“ от един потребител за всеки работен ден е съобразена с 

предварително изготвена индивидуална оценка на потребностите. 

             (6) До 31.12.2021 г. потребителите на социалната услуга „Асистентска подкрепа“ 

не заплащат такса за получената подкрепа. 

 

     

  

VI. ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

 

§1. „Качество на социалните услуги“ е съвкупност от характеристики на социалните  

услуги, които удовлетворяват потребностите на лицата, които ги ползват, и водят до 

превенция и/или преодоляване на социалното изключване, реализиране на права и 

подобряване качеството на живот. 

§2. „Потребители на социални услуги“ са лица и семейства, които ползват социални  

услуги в общността и специализираните институции. 

§3. „Краткосрочни услуги“ са услугите, предоставяни за срок до шест месеца.  

§4. „Средносрочни услуги“ са услугите, предоставяни за срок до една година.  

§5. „Дългосрочни услуги“ са услугите, предоставяни за срок от една до три години; 

      §6.  „Социални услуги, предоставяни в общността“ са услуги, предоставяни в семейна  

среда или в близка до семейната среда. 

§7. „Доставчици на социални услуги“ са държавата и общините, както и вписаните в  

регистъра на Агенция за социално подпомагане физически лица, регистрирани по 

Търговския закон, и юридически лица. 



§8. „Домашен социален патронаж“ е комплекс от социални услуги, предоставяни по  

домовете, свързани с доставката на храна; поддържане на личната хигиена и хигиената в 

жилищните помещения, обитавани от ползвателя; съдействие за снабдяване с 

необходимите технически помощни средства при ползватели с увреждане; битови услуги 

и др. 

§9. „Социални услуги“ са дейности, които подпомагат и разширяват възможностите 

на  

лицата да водят самостоятелен начин на живот и се извършват в специализираните 

институции и общността. 

§10. „Близки“ са родители, съпруг, съпруга, пълнолетни деца, настойници, 

попечители. 

§11. Почасови услуги в дома за лична помощ- предоставяне на почасови услуги за 

лична  

помощ на нуждаещи се лица, които се изразяват в помощ за поддържане на лична 

хигиена, помощ при хранене, помощ при взимане на лекарства, предписани от лекар, 

помощ при извършване на рехабилитационни или други. 

     §12. ”Личен асистент” е лице, полагащо постоянни грижи за дете или възрастен с 

трайно увреждане, или за тежко болен, за задоволяване на ежедневните му потребности. 

     §13. ”Домашен помощник” е лице, предоставящо услуги в домашни условия, 

насочени към поддържане на хигиената на обитаваното жилище, пазаруване и 

приготвяне на храна, пране и други комунално-битови дейности. 

     §14.  „Домашен санитар“ е лице, предоставящо рутинни персонални грижи и помощ 

в ежедневните дейности на лица, нуждаещи се, поради старост, болест, нараняване или 

други физически и умствени увреждания в домашни условия. 

 

 

ПРЕХОДНИ И ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

      §15.  Тази наредба се издава на основание чл.21, ал.2 от ЗМСМА, чл. 25, ал. 1, т. 3 от 

Закона за социалните услуги.  

     §15.  Изпълнението и контрола по изпълнението на тази Наредба се осъществява от 

Кмета на Общината или определени от него лица. 

     §16. Настоящата наредба е приета с Решение № 283 от Протокол № 23/21.10.2021г. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                      Симеон  Иванов 

                                                                  Председател на Общински съвет Белослав 

 

 


